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MAQOLA HAQIDA
Kalit so‘zlar: Siyosat, Annotatsiya: Ushbu magolada davlat va jamiyat
jamiyat, fugaro, hokimiyat, boshqaruvida siyosiy kommunikatsiyaning o‘ziga xos

Ommaviy, —kommunikatsiya, tjzimilari hagida fikr yuritiladi. Siyosiy kommunikatsiya turli
sub'ekt, mafkura, siyosiy elita,

ijtimoiy, manipulyatsiya

yo‘llar bilan, xususan, muayyan odamlar va jamoalarga
siyosiy xabarlar yuborish orgali amalga oshiriladi. Xabarlar
ularga nisbatan jamoatchilikning qiziqgishini uyg‘otadigan
faktlar bayoni yoki vogea-hodisalar mazmunini tushuntirish
sifatida ko ‘rinishi mumkin.

Xabarlarning tashabbuskori (kommunikator), qoida
tarigasida, rahbar yoki siyosiy tashkilotdir. Aloga sub'ekti
axborotni shakllantirish va targatish mexanizmiga ega. Davlat
hokimiyatning eng muhim instituti sifatida rasmiy
ma'lumotlarni, xususan, og‘zaki (brifinglar, rahbarlar bilan
suhbatlar va boshgalar targatish uchun kerakli migdordagi
kanallarga ega bo‘lishi kerak yoki qog‘ozga tegishli (gazeta
va jurnallardagi nashrlar, hukumat byulletenlari), shuningdek,
fugarolar bilan uzluksiz mulogot gilish imkonini beruvchi
vizual va elektron (davlat telekanallari va mintagaviy aloga
tizimlari va boshqalar) tizimga ega bulishi kerak.
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ABOUT ARTICLE

Key words: Politics, Abstract: This article reflects on specific systems of
society, citizen, power, Mass, political communication in state and public administration.
communication, subject, Political communication occurs in a variety of ways,
ideology, political elite, social,  particularly by sending political messages to specific people
manipulation. and communities. Messages can act as a statement of facts or

an explanation of the content of events that arouse public
interest in them.

The initiator (communicator) of messages is, as a rule, a
leader or political organization. The communication object
has a mechanism for generating and distributing information.
As the most important institution of state power, it must have
the required number of channels for the dissemination of
official information, including oral (briefings, interviews
with leaders, etc.) or paper (publications in newspapers and
magazines, government bulletins), as well as those that allow
continuous communication with citizens must have visual
and electronic (state television channels and regional
communication systems, etc.) systems.

COBPEMEHHASA HIOJIUTUYECKASA KOMMYHUKALIUA U OBHIECTBO

Myxaoam Canuesa

HHoyenm xagheopvl nepesodosedenusi u MeNcOyHaApOOHOU HCYPHATUCTNUKU,
Tawxenmckuii 20Cy0apcmeenHulil yHUeepcumen 60CmMoK08e0eH s,
Tawxenm, Y30exucman

O CTATBE
Karouesbie ciioBa: AHHOTanmusi: B JaHHOW cTaThe pa3MBILUISIOTCS
Honurunka, o0uIecTBO, crienu(prIecKrue CUCTEMbI MOTUTHYECKON KOMMYHHKAIIUH B
TPaK/IaHHH, BIacTh, Macca, roCyIapCTBEHHOM M OOIIECTBEHHOM YIIPABJICHHH.

KOMMYHHKaIHS, CyObEKT,
UJI€0JIOr U, IOJUTHYECKast
3JIMTa, COLMAIIbHAS,
MaHUI YIS UL

[TonmTyeckass KOMMYHHUKALHsI —OCYIIECTBIISIETCS
pasMYHBIMU CIIOCOOAMHM, B YAaCTHOCTH IYTE€M OTIPaBKH
MOJMTHYECKUX COOOIICHUN KOHKPETHBIM JIIOASAM U
coobmectBam. CooOmeHusi MOTYT  BBICTyNaTh  Kak
KOHCTaTtanus (akToB WMJIM OOBSACHEHHE COJEpPKAHHS
COOBITHH, BBI3bIBAIOINX K HUM OOILIECTBEHHBIN HHTEPEC.

Nuunuaropom  (KOMMYyHUKATOpOM)  COOOILIEHUIA
SBJIAETCS, KaK NpaBUjO, JHUIAEp WIM MOJIUTHYECKAT
opranuzauus. OOBEKT  CBS3M  HMMEET  MEXaHU3M
dbopmupoBaHuss u pacrnpocTpaHeHuss uH@opmanuu. Kak
Ba)KHEHIIMI MHCTUTYT FOCYIaPCTBEHHOM BJIACTU OH JIOJKEH
UMETh HE00X0AuMOe KOJIMYECTBO KaHaJIOoB
pacmnpocTpaHeHus opuHaIbHON HHPOPMALINH, B TOM YHCIIE
YCTHBIX (OpU(UHTH, UHTEPBBIO C PYKOBOJIUTENSIMUA U T.II.)
unu OyMaxHBIX (MyOMUKAIMK B TraseTaX W IKypHaIax,
NPaBUTEJLCTBEHHBIE OIOJUIETEHM), a TaKKe TaK Kak Te,
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KOTOPBIE MO3BOJISIOT OCYIIECTBISATh HEMPEPBIBHYIO CBS3b C
rpaxaaHaMH, J0JDKHBI UMETh BU3YaIbHYIO M 3JIEKTPOHHYIO
(rocyapcTBEHHBIE TEJIEKaHATIbl U PErMOHAIBHBIE CHCTEMbI
CBSI3U U T. JI.) CHCTEMBI.

KIRISH

Davlat hokimiyati sohasida turli magsadlar va usullar, tuzilmalar va siyosiy jarayonlar
odamlar o'rtasidagi axborot va aloga almashinuvining murakkab, ko'p girrali kommunikatsiya
shakllarini belgilaydi. Ommaviylikni kasb etgan mazkur siyosiy hodisa keng talginga ega. “Bu
hodisa turli ijtimoiy-siyosiy harakatlar va mafkuralarni ifodalash uchun ishlatiladigan, ommaga
murojaat etib, xalq orasida mashhur gadriyatlar va umidlarni manipulyatsiya gilishga asoslangan
siyosiy faoliyat™ , degan gipotezani ilgari suradi rossiyalik olim, professor N.Baranov.
Darhagigat, har ganday axborot jarayoni aloganing tizimli tarmoglariga asoslanadi, axborot
almashinuvi jarayoniga xos bo'lgan tahlil uning eng muhim fundamental tomonlarini ajratib
ko'rsatishga imkon beradi. Amerikalik siyosatshunos Geraled Lassuellning fikricha, bunday
tuzilmaning asosiy tarkibiy qismlari quyidagi savollarga javob berish zarur: “Kim gapirmoqda?
Nima haqida? Qaysi kanalda? Kimga? Qanday ta'sir qiladi?” 2.

Siyosiy kommunikatsiya jarayonlarining yana bir murakkab tuzilishi ularning turli
darajalarini hisobga olishni nazarda tutadi. Kanadalik olim Djozef Djon Tomson axborot-
kommunikatsiyaning mohiyati va texnik ta'sir darajalarini farqlashni taklif qiladi. “Bu darajalar
axborot-kommunikatsiya jarayonining eng muhim va sifat jihatidan farq qiluvchi tarkibiy
gismlarini ajratib olishga imkon beradi. Ikkinchi tomondan esa, siyosiy sub'ektlarning omma bilan
o'zaro samarali muloqot qilish imkoniyatlarni belgilaydi” 3, deb hisoblaydi.

Odamlar tomonidan uzatiladigan xabarlarning ma'nosini 0z holatida saglaydigan yoki
saglanishiga to'sginlik giladigan va qabul qiluvchilar tomonidan real talgin qgilinishini
ta'minlaydigan vositalar, belgilar, tasvirlash qobiliyati bu o'rinda hisobga olinishi kerak. Shu
ma’'noda turli siyosiy sub'ektlar tomonidan ma'lumotni yetkazishda, kommunikatsiyaga kirishishda
0g'zaki nutqg yoki imo-ishoralar, mimikalar, tana harakati, nutq diapazoni, kulgi va boshgalarning

me'yorida bo'lishi muhim.

1 bapanos H.A. Tlonyiu3M KaK IOJUTHYIECKA S AeATeNbHOCTE. — CII6.: M3n — Bo C3AT'C, 2002.— C. 44.

2 laccysmn I'.JI. CTpykTypa M QyHKIMM KOMMYHHKaIlMK B oO1ecTBe // MaccoBas KOMMYHUKALHS B COBPEMEHHOM
MHUpE: METOO0JIOTUS aHaIN3a U TpaKTUKa uccinegoBanuit. — M.: 2002. — C. 131.

3 Conosbes A. U. Tonutonorus: IlonuTuueckas TeopHs, MOIUTHYECKHE TEXHOTOTHHI: YUeOHUK IS CTyJEHTOB

By30B. — M.: Acniekt IIpecc. 2006.— C. 559.
_________________________________________________________________________________________________________________________|
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Siyosatda axborot munosabatlarini amalga oshirishda tashkilotlar ixtiyoridagi texnik
vositalar ham muhim rol o'ynaydi, shu nugtai nazardan garaganda, siyosiy sub'ektlarning axborot
faoliyati maxsus tashkiliy tuzilmalar, kadrlar markazlari, ma'lumotlar banklari, axborotni saglash
va uzatish tarmoglari va texnologiyalar faoliyati sifatida garaladi. Bunday barcha texnik aloga
vositalarining ahamiyati va roli xabarni hech ganday o'zgarishsiz, 0'z vaqgtida va to'g'ri shaklda
ganday darajada yetkaza olishi bilan belgilanadi. N.Baranovning ta'riflashicha, “davlat hokimiyati
sohasida yoki funktsiyalarni bajarishda o'zlariga zarur bo'lgan garorlarni tayyorlash va gabul
qgilish, shuningdek, ular bilan bog'liq harakatlarni amalga oshirish uchun turli axborotlar ogimidan
tanlab olinadigan ma'lumotlar siyosiy axborot, deb ataladi”* , deyiladi.

Axborot almashinuvi har ganday siyosiy sub'ekt harakatlarining zaruriy sharti bo'lib,
rejadagi magsadlarga erishish uchun siyosiy sohada o'zaro samarali hamkorlik gilish imkonini
beruvchi muhim vazifani bajaradi.

“Kim siyosat bilan shug'ullansa, — deb yozadi Alfred Veber — u bergan obro'-e'tibor
hissidan bahramand bo'lishga yoki hokimiyatga intiladi yo boshga (ideal yoki xudbin)
magqsadlarga vositachi sifatidaqgaraydi” ° degan edi. Muallif ushbu fikrini misollar bilan asoslaydi,
bunday misollar hayotdagi barcha jarayonlarga to'g'ri keladi.

Rossiyalik olim P.Shvartsenberg fikrlariga ko'ra “aloga - bu kelishuvga erishish uchun
shaxslar va jamiyatning siyosiy kuchlari o'rtasida doimiy siyosiy ma'no almashinuvi”® ekanligi,
bu yo'nalishdagi faoliyat samaradorligini oshirish uchun siyosiy sub'ektlar ma‘'lumotlarni tagdim
etishning magsadliligi, muayyan xabarlar auditoriya manfaatlari, xususiyatlariga mos bo'lishi
kerakligi hagida mulohaza yuritadi. S.Lennartning fikricha, “OAV axborot oqimlarida
monopoliyalararo emas, balki shaxslararo mulogot bilan birgalikda harakat giladi. Axborot 0'z
ob'ektiga bevosita yoki bilvosita shaxslararo mulogot orqgali yetib boradi, bu esa fugarolarning
munosabatini shakllantirishga ommaviy axborot vositalari ta'siriga teskari ta'sir ko'rsatishi yoki
0'z-o'zidan yangi axborot manbai bo'lishi mumkin”’ . Har ganday holatda xabarlarni uzatish
ma'lum texnik vositalardan foydalanishni o'z ichiga oladi, shuning uchun axborot jarayonlari
mugarrar ravishda tegishli texnik gismlar bilan ta'minlangan bo'lishi zarur. Ya'ni bunga axborot
targatiladigan (efirga uzatiladigan) texnik kanallar, shuningdek, nafaqat uzatish va ishlov berish,
balki axborotni to'plash, nazorat gilish, saglash va himoya qgilish imkonini beradigan tuzilmalar
ham Kiradi.

4 Bapanos H. [Tonuruueckas koMmyHuKanus. — M.: 2020. — C. 233.

5 Bebep A. Mz6pannsie mpousseaenus. — M.: 1990.— C. 646.

6 [Isapuen6epr I1K. Tlonutuueckas comuonorus. — M.: 1992.— C. 174.

" LenartS. Shaping political attitudes. The impact of interpersonal communication and mass media. — Oxford:

Thousand Oakset al. 1994.— P. 15.
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Siyosiy kommunikatsiyani R.Shvartsenberg shunday ta'riflaydi “siyosiy kommunikatsiya
— bu siyosiy axborotni uzatish jarayoni, deb ifodalagan, bu jarayon orgali u siyosiy tizimning bir
gismidan ikkinchi gismiga, siyosiy tizim va ijtimoly tizim o'rtasida aylanib boradigan. Shu bilan
birga, barcha darajadagi shaxslar va guruhlar o'rtasida uzluksiz axborot almashinuvi jarayoni
mavjud™® , deyaifodalaydi.

O'z navbatida, turli axborot, bilim va xabarlar almashuvchi va iste'mol giluvchi Kishilar
o'rtasidagi magsadli alogalar siyosiy tizimning turli darajalarini bog'laydi. Siyosiy institutlarga
davlat va jamiyatni boshgarish bo'yicha o'ziga xos funktsiyalarni amalga oshirish imkonini beradi.

A.Doychning fikricha, “hukumat davlat boshqaruvining sub'ekti sifatida tizim va atrof-
muhit o'rtasidagi axborot ogimlari va aloga o'zaro ta'sirini, shuningdek, tizimning o'zida alohida
bloklarni tartibga solish orgali siyosiy tizimni safarbar qiladi, ya'ni siyosiy tizimdagi
kommunikatsiyalarning uchta asosiy turi: 1) shaxsiy, norasmiy kommunikatsiyalar, masalan,
deputatlikka nomzodning saylovchi bilan erkin muhitda shaxsiy alogasi; 2) tashkilotlar orqali,
hukumat bilan aloga partiyalar, tashkilotlar va boshgalar orgali amalga oshirilganda 3)
postindustrial jamiyatdagi roli doimiy ravishda oshib borayotgan ommaviy axborot vositalari,
bosma yoki elektron vositalar orqali alogalar” °, degan edi.

Zamonaviy siyosiy kommunikatsiya nafagat saylovoldi tashviqotlari bilan bog'lig, balki
siyosiy boshgaruv va davlat siyosati bilan bog'liq keng ko'lamli masalalarni ham gamrab oladi.
Keng ma'noda siyosat jamiyatning hokimiyat masalalari bo'yicha konsensus °ga erishishi uchun
barcha jarayonlarni o'z ichiga oladi.

Gerbert Shiller shunday yozadi: “siyosiy kommunikatsiyalar zamonaviy jamiyat
barqarorligini ta'minlashda asosiy rols o'ynaydi, siyosiy miflarning shakllanishiga imkon beradi,
uning yordamida zamonaviy davlatda siyosiy elitaning hukmronligini saglab golish mumkin™!
deb hisoblaydi. U yerda siyosiy aloganing ilk ko'rinishlariga nisbatan ancha rivojlanganini
ko'ramiz.

Yu.Xabermas 0'z tadgiqotida siyosat vositachilik zanjiri vazifasini bajaruvchi
kommunikativ  harakatlar tizimida, masalan, kapitalizm va demokratiya o'rtasidagi
munosabatlarda aks etishini ko'rsatgan. Xabermas hokimiyatni ikki asosiy turga ajratadi:
“birinchidan, jamiyat ichidagi siyosiy muloqot jarayonida yuzaga keladigan va har qanday

repressiya va zo'ravonlikdan xoli, ikkinchidan ma'muriy, uning doirasida siyosiy

8 [Isapuen6epr P.OK. Ionurudeckas comuoaorus. 3 4. — M.: 1992.— C. 81.

9 Iloiiu A.A. OCHOBBI IIOJIUTUIECKOM TeOpHH. — M.: Bricimas mkona. 1998.— C. 42.

10 KONSENSUS (lot. consensus — yakdillik, kelishuv) — xalgaro shartnomalartuzishda parlament yokikengashlarda
tegishli garorgabulgilish; bunda rasman e'tiroz bildirilmasa, ishtirokchilarning umumiy roziligi asosida rasmiy
ravishda ovoz berilmaydi. Konsensus usuli, shuningdek, BMT organlarida tan olingan bo‘lib, shu tashqilot doirasida
o‘tkaziladigan xalgqaro konferentsiyalarva kengashlarda qo‘llaniladi.

11 Munnep I'. Manunynsaropsl coznanuem. — M.: 1980. — C. 97..
______________________________________________________________________________________________________________________|
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kommunikatsiyalar qonuniylikni ta'minlash uchun boshqariladi”'?, ushbu yondashuvga asoslanib,
Habermas zamonaviy demokratiyaning samarali va bargaror mavjudligi uchun juda muhim
element davlat siyosati sohasi ekanligini ta'kidlaydi.

Siyosiy alogalar hagida gapirganda, Toronto aloga tadgigotlari maktabi vakili kanadalik
tadqiqotchi, Garoled Adams Innis aytganidek, “aloga vositalari, ijtimoiy tuzilish turini belgilaydi
va ma'lum ijtimoiy-siyosiy ta'sirlarni yaratiladi. Shu bilan birga, hokimiyatda kim raxbar bo'lsa,
ommaviy axborot vositalarini ham nazorat giladi. Shunday ekan, ommaviy axborot vositalarining
turiga qarab, davlat siyosatiga baho berish mumkin”*® | deydi. Ommaviy axborot vositalarida
jamiyatga yetkaziladigan har ganday siyosiy kommunikatsiyaning uzatilishida, o'sha muxitning
asosiy muallifi tomonidan ishlab chigilgan axborot ta'siri mavjud bo'ladi.

O'znavbatida Richard Perloff aytganidek, “milliy yetakchilar, ommaviy axborot vositalari
va fuqarolar o'z fikrini bildirish va davlat siyosatini olib borishga oid xabarlarning mazmunini
muhokama qilish jarayoni, zamonaviy siyosiy kommunikatsiya, deb tushuniladi”# , deydi. Davlat
va jamiyat o'rtasidagi axborot jarayonlarini boshgarishda, siyosiy kommunikatsiyaning
rivojlanishi, demokratiya va fuqarolik gadriyatlarining targalishiga ta'sir giladi va siyosiy
kommunikatsiyaning ishlash modelini takomillashtirishga imkoniyat yaratadi.

Devid Svanson, siyosiy boshgaruvda kommunikatsion jarayonning rolini o'rganar ekan,
siyosiy-media tizimi tushunchasini, “Ommaviy axborot vositalari institutlari va davlat hamda
siyosiy institutlar o'rtasidagi ularning jamiyat bilan o'zaro munosabatlari sohasidagi doimiy
o'zgaruvchan munosabatlar”!® | deya ta'riflagan. Odamlar axborotni turlicha idrok etishi, uning
mazmunini ma'lum qoidalar, odatlar, idrok etish usullari asosida izohlashi sababli, axborot
almashish jarayonida sub'ektning mazmunli xabarlarni anglash qobiliyati asosiy ahamiyatga ega.
Axborotni sub'ektiv idrok etish, taxlil gilish va o'zlashtirishning bu jihati aloga yoki siyosiy
axborotni jo'natuvchilar, ya'ni kommunikatorlar va gabul giluvchilar o'rtasida mazmunli alogalarni
o'rnatish jarayoni deb ataladi.

Siyosiy menejment aspektida mulogotning o'rni va ahamiyati hagida gapirganda,
M.Kastelbsning ilmiy pozitsiyasini ta'kidlash lozim, u o'z asarida, “Hokimiyatni amalga oshirish,
birinchi navbatda, ishlab chigarish asosida sodir bo'ladi va madaniy kodlar hamda ma'lumotlarni

targatish, aloga tarmoglarini boshgarish manfaatlari va qadriyatlari inson xatti-harakatining

12 Xa6epmac 0. ®unocodckuii cmop BOKpyr uiaen aemokpatu / Jlemokpatus. Pazym. HpaBcTBeHHOCTD. — M.
1995.

13 Innis Harold Adams. The Bias of Communication. — University of Toronto Press. 2008.— P. 226.

14 Kacrensc M. I'anakruka Uareprer. Pasmpiiuienns 06 VinrepHeTe, 6usHece u o61e cTBe. — Exatepunoypr. 2004,
-C.11.

15 Swanson D. The Political — Media Complex at50: Putting the 1996 Presidential Campaign in Context// American

BehaviouralScientist. 1997.N 40 (8). — P. 126.
I —————
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yetakchi tamoyillariga aylanadi.”® , deb yozadi. Bugungi axborot globallashuvi davrida
innovatsion texnologiyalarni ragamlashtirish davrida turli axborotlarning kod orgali yetkazilishi
inson uchun eng muqgobil variant yoki yetakchi tamoyilga aylanib ulgurdi. O’z navbatida,
ommaviy axborot vositalari nazariyasining yana bir tarafdori, tanigli mutaxassis R. Deyberet
o'zining “Pergament, bosma OAYV va gipermedia: dunyo tartibini o'zgartirishdagi aloqalar” nomli
kitobida yozadi:

“Aloqa usullaridagi har qanday o'zgarishlar jamiyat ichidagi hokimiyat taqsimoti, shaxsiy
va ijtimoiy ongni o'zgartirish, shuningdek, ijtimoiy gadriyatlarni gaytako'rib chigish uchun muhim
ogibatlarga olib keladigan darajada siyosiy boshgaruvning asosiy magsadlariga aloga usullari va
shakllarini o'zgartirish orqali erishish mumkin™ %7, degan xulosaga keladi.

M.N. Grachevning fikricha, “siyosiy aloga — bu axborot almashish jarayonlari, siyosiy
axborotni uzatish, siyosiy faoliyatni tuzilmalash va unga yangi mazmun bag'ishlash™8 | deydi,
ya'ni axborotni yaratishda, aynigsa zamonaviy aloga va telekommunikatsiya tizimlari sharoitida,
axborot xavfsizligi muammolari hamda axborot tizimlarini, axborot texnologiyalarini va ularni
go'llab quvvatlash vositalarini yaratish va go'llash sohasi siyosiy kommunikatsiya tizimi orqali
barcha sohalarning extiyojlari bilan bog'lig holda rivojlanadi.

O'z navbatida, A.I. Solovyov “ommaviy kommunikatsiyalar siyosatning ajralmas
qismidir”’, deb yozadi: “... turli hokimiyat egalari, shuningdek, davlat va fuqgarolar o'rtasidagi
vositachilik aloga shakllari va maxsus aloga vositalarisiz siyosatni amalga oshirish mumkin
emas™9 | degan fikrga keladi. Ommaviy aloga zamonaviy dunyoning ajralmas gismi bo'lib, U
orgali ijtimoiy ahamiyatga ega bo'lgan ma'lumotlarni ishlab chigarish va almashish, turli
guruhlarning o'zaro ta'siri va shaxslarning ijtimoiy tizimga qo'shilishi amalga oshiriladi.

Ko'rinib turibdiki, siyosiy reklama, tashvigot va jamoatchilik bilan alogalar texnologiyalari
bevosita tashviqot tarmoglari orgali, siyosiy sub'ektlarning to'g'ridan-to'g'ri mulogoti orgali,
alogani ba'zan bir yo'nalishli bo'lsa-da, amalga oshirishga asoslangan. Magsadli auditoriyaga ega
bo'lgan kampaniyalar va ularning vakillari, bilvosita ommaviy axborot vositalari, tashqi reklama
orgali axborot alogalarini tashkil gilish uchun texnik kanallarga ega bo'lishga intiladilar. Davlat
hokimiyatning eng muhim instituti sifatida rasmiy ma'lumotlarni, xususan, og'zaki (brifinglar,
rahbarlar bilan suhbatlar va boshqalar targatish uchun kerakli migdordagi kanallarga ega bo'lishi

kerak yoki gog'ozga tegishli (gazeta va jurnallardagi nashrlar, hukumat byulletenlari), shuningdek,

16 Kacrensc M. I'anakruxa Mareprer. Pasmpinuienns o6 UnTepHeTe, 6usHece u o6imecTse. — Exatepunoypr. 2004.
—C.11.

17 Deibert R.J. Parchment, Printing, and Hypermedia: Communicationsin World Order Transformation.N.Y.: 1997.
18 I'paues M.H. Tlonutnueckas koMmmyHukauus // Becta.Poccuiick. yu—1a apyx0bl Haponos. Cep.: [lonuronorus.
1999.Ne 1.

19 Conosres A.U., Tlyraues B.II. Beenenue B moauTonoruio. — M.: 2000. — C. 41

Perloff R.M. Political communication: politics, press, and public in America. — Mahwah: NJ. 1998.
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fugarolar bilan uzluksiz mulogot gilish imkonini beruvchi vizual va elektron (davlat telekanallari
va mintagaviy aloga tizimlari va boshgalar) tizimga ega bulishi kerak.

Amerikalik olim lerom Bernard Koen 1963 yilda ommaviy kommunikatsiyaning bunday
ta'sirining klassik ta'rifini “kun tartibidagi masalalarni belgilash” tartibi ma'nosida shakllantirdi.
Bu ta'sir zamonaviy tadqiqot ob'ektiga aylandi. Uning mohiyati shundaki deydi muallif, “Matbuot
odamlarni ma'lum bir fikrga unday olmaydi, lekin u o'z o'quvchilariga nima hagida o'ylash
kerakligini aytib bera oladi, kun tartibidagi masalalarni belgilash - bu ommaviy axborot
vositalarida yoritilgan kun mavzulari hagida jamiyat o'ylaydigan kognitiv jarayonni tavsiflovchi
metafora™?? , ekanligini tushunarli shaklda ta'riflagan edi.

Baranovning ta'kidlashicha ommaviy axborot vositalarining siyosiy jarayonlarga sezilarli
ta'siri tushunchasini qayta tiklash tarafdorlaridan biri J.Zeller quyidagicha ta'riflagan edi,
“ommaviy axborot vositalari shaxs va jamoat ongiga, siyosiy munosabatlarga sezilarli ta'sir
ko'rsatadi”?! , ya'ni kommunikatsiyaviy sohada, ommaviy axborot vositalarining hagigiy gadr-
gimmati huquglarni mustahkamlashda emas, balki aniq shakllantirishda ekanligini ta'kidlaydi
muallif.

Shuningdek, Siyosiy jarayonlarning turli magsadlari va usullari, tuzilmalari va
ishtirokchilari, davlat hokimiyati sohasidagi anig muammolarni hal qilishning boshga
parametrlarining mavjudligi odamlar o'rtasidagi axborot va aloga almashinuvining murakkab, ko'p
girrali tuzilishini belgilash bilan bir gatorda, har ganday axborot jarayonlarining asosi bo'lgan
kommunikatsiyaning tuzilishi, uni tahlil gilish har ganday tizim va axborot almashinuvi jarayoniga
x0s eng muhim fundamental tomonlarini ajratib ko'rsatishga imkon beradi.

Frantsuz tarixshchisi Jyuls Sileven Zeller ta'rifiga ko'ra, “ommaviy axborot vositalari shaxs
va jamoat ongiga, siyosiy munosabat va saylovchilarning xulg-atvoriga sezilarli ta'sir ko'rsatadi’??
deydi, bu ta'sir albatta siyosiy kommunikatsiya shakllarida namoyon bo'ladi. Siyosiy
jarayonlarning turli magsadlari va usullari, tuzilmalari va ishtirokchilari, shuningdek, davlat
hokimiyati sohasidagi aniq muammolarni hal gilishning boshga parametrlarining mavjudligi
odamlar o'rtasidagi axborot va aloga almashinuvining murakkab, ko'p girrali tuzilishini belgilaydi,
va uning eng muhim fundamental tomonlarini ajratib ko'rsatishga imkon beradi. Germaniyalik
siyosatshunos olima Arendt Xannaning fikricha, “insonning erkinligi va siyosati bir mavzuning

ikki tomoni sifatida bir-biriga mos keladi va bir-birini to'ldiradi”?® . Odamlar axborotni turlicha

20 Bernard Cohen. The Triumph of Numbers: How Counting Shaped Modern Life. Norton. 2005. — P. 224. — P. 9.

21 Bapanos H. [lonurrnyeckue koMmyHUKamuy. https://nicbar.ru/politology/study/kurs — teoriya — politiki/lektsii — po
— kursu — teoriya — politiki — 2002 — 2007 — gg/95 — lektsiya — 26 — politicheskie — kommunikatsii.

22 Zeller J.S. Pie 1X et Victor Emmanuel.1979.— P. 94.

23 Arendt H. What is Freedoom? // Between Pastand Future: Eight Exercises in Political Thought. — N.Y.: 1993.—

P. 149.
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idrok etishi, uning mazmunini ma'lum qoidalar, odatlar, idrok etish usullari asosida izohlashi
sababli, axborot almashish jarayonida sub'ektning xabarlarni mazmunli idrok etish qobiliyati
printsipial ahamiyatga ega.

Bir guruh olimlar R.Jeykobson, P.Lazersfeld, G.Lassuell garashlari nugtai nazaridan
mulogotning shaxslararo jihati o'ziga xos xususiyatlarga ega ekanligi aytiladi: “axborot manbai
sharhlovchi hodisaning mavjudligi bilan bog'lig; sharhlangan ma'lumot allagachon xabardir; xabar
konteksti aynigsa ahamiyatlidir; axborot manbalari va kommunikator o'rtasida, bir tomondan,
xabar va auditoriya o'rtasida, ikkinchi tomondan, sharhlovchi va tinglovchi tomonidan keladigan
shovginlar mavjud”?* .

Axborotni sub'ektiv idrok etish, taxlil gilish va o'zlashtirishning bu jihati aloga yoki siyosiy
axborotni jo'natuvchilar (kommunikatorlar) va gabul giluvchilar o'rtasida mazmunli alogalarni
o'rnatish jarayoni deb ataladi. Bunday tushuntirish shuni ko'rsatadiki, hech ganday ma'lumot
siyosiy sub'ektlar o'rtasida tegishli alogani keltirib chigara olmaydi.

Boshgacha qilib aytganda, axborot munosabatlarining kommunikativ jihatlari shuni
ko'rsatadiki, xabarlar almashinuvi siyosiy munosabatlarning haqiqiy ishtirokchilari sifatida gabul
giluvchilarning xususiyatlarini e'tiborsiz qoldiradigan yuzsiz texnik jarayon emas. Amalda ko'p
garorlar, hatto davlat hokimiyati cho'qqgilarida ham, siyosiy rahbarlarning his-tuyg'ulari ta'sirida
olingan ma'lumotlardan gat'iy nazar har ganday shaklda gabul gilinishi mumkin.

Ta'kidlash joizki, odamlarning iste'mol darajasi va davlat hokimiyati sohasida turli xil
ma'lumotlar almashinuvi nuqtai nazaridan hokimiyatning barcha institutlari va mexanizmlari
axborot ogimlarini gayta ishlash vositalari va axborot bozorida nisbatan mustaqil tuzilmalardan
boshga narsa emas. Bundan tashqgari, ularning faoliyatining samaradorligi bevosita axborotni
tashkil gilish va boshga sub'ektlar bilan mazmunli alogalarni o'rnatish gobiliyatiga bog'lig. Shu
bilan birga, siyosiy sub'ektlarning o'zi ham o'z giyofasini o'zgartiradi, turli xil axborot tashuvchisi
sifatida namoyon bo'ladi.

Shunday qilib, siyosatni axborot-kommunikatsiya alogalari nugtai nazaridan ko'rib chigar
ekanmiz uning tuzilmalari va institutlari siyosiy sub'ektlar tomonidan turli harakatlarini amalga
oshirishini belgilaydigan ma'lumotlarni ishlab chiqish, gabul qilish va gayta ishlash uchun

mo'ljallangan shunday ijtimoiy yaxlitlik sifatida tushunamiz.

Siyosiy tizimni axborot-kommunikatsiya tizimi sifatida birinchi marta fanga kiritgan olim,
Karl Doych bo'lib uning ta'kidlashicha, “Axborot almashinuvidagi texnik tarkibiy gismlarning roli

nugtai nazaridan siyosatni ijtimoiy-texnologik tuzilma sifatida ko'rsatish mumkin, uning

24 Kpetos b.1. CoBpeMeHHas poccuiickas moauTudeckas cuctema. — M.: 1998.— C. 108.
_____________________________________________________________________________________________________________________|
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institutlari axborotni magsadli uzatish, almashish va himoya gilishga yo'naltirilgan bo'ladi”?°.
deydi, U siyosiy xabarlarni siyosiy xulg-atvorni belgilovchi omil sifatida ko'rib, “hukumatning
asab tizimi”, deb atagan edi. Karl Doychning fikricha, davlat boshqaruvi axborot oqimlari va
jamoat muhiti o'rtasidagi o'zaro aloga ta'sirini nazorat giladi va tartibga soladi, buning natijasida u
siyosiy tizimni harakatga keltiradi. Karl Doychning yondashuvi keyinchalik nazariy jihatdan
rivojlanib boradi. Nemis sotsiologi Yurgen Xabermas kommunikativ harakatlar va siyosatning
tegishli elementlariga (gadriyatlar, me'yorlar, harakatlariga) e'tibor garatib2® , ularni ijtimoiy va
siyosly tartibning asosi sifatida taqdim etdi. Bundan farqli o'laroq, nemis sotsiologi Xelemut
Shelbski 1965 yilda hokimiyatni siyosiy tashkil etishning ijtimoiy emas, balki texnik jihatlarini
ajratib ko'rsatib, “texnik davlat” g'oyasini shakllantirdi?’ . Bunday yondashuvga muvofig, davlat
alohida fugarolar va guruhlarning xohish-irodasi va manfaatlariga fagat kichik darajada rioya
gilishi kerak. Shu bilan birga, zamonaviy texnika mantigi, uning imperativ xususiyatga ega bo'lgan
talablari ham yo'l-yo'riq, ham faoliyat vositasi sifatida garalishi kerak. “Apparatning kuchi”,
texnikadan foydalanish samaradorligini oshirish davlatni va umuman, butun siyosatni barcha
ijtimoiy munosabatlarni ogilona va shubhasiz tartibga solish vositasiga aylantiradi. Keyinchalik,
ushbu garashlarning rivojlanishida va “axborot jamiyati’ning paydo bo'lishini asoslash uchun bir
gator olimlar (D.Michn, R.Jonson) siyosiy kommunikatsiyalarning giperratsionalistik talginlarini
taklif gildilar?® , bunda kompsyuter texnologiyalariga hal giluvchi o'rin berildi.

Siyosiy tizimlar rivojlanishining zamonaviy tajribasi hagigatan ham, birinchi navbatda,
sanoati rivojlangan mamlakatlarda siyosiy hayotni tashkil etishda texnik va axborot vositalarining
rolini oshirishning ma'lum tendentsiyalarini ko'rsatdi. Bu, aynigsa, ovoz berish uchun qo'shimcha
texnik imkoniyatlarning (xususan, elektron interaktiv aloga tizimlari) paydo bo'lishi, ommaviy
axborot vositalarining siyosiy jarayondagi roli va ahamiyatini oshirish, davlat boshgaruvidagi
ko'plab sobiq iyerarxik alogalarni yo'q gilish, avtonomiyani mustahkamlashga taalluglidir. Birog
bular fagat hokimiyat institutlari va sub'ektlari tomonidan manyovr qilish imkoniyatlarini
kengaytiradigan shartlardir, chunki ular guruhlarning, siyosiy manfaatlarining yetakchi rolini, ular
o'rtasidagi ziddiyat va qarama-garshiliklarni bartaraf etmaydi.

Siyosat uchun ommaviy axborot-kommunikatsiyasi jarayoni muhim ahamiyatga ega.
Axborot munosabatlarini tashkil etishning bunday darajasida, birinchi navbatda, jamoatchilik fikri

bilan o'zaro munosabatda bo'lish uchun maxsus tayyorgarlik talab etiladi. Qoida tarigasida, bu

25 JnekrpoH pecype: https://studbooks.net/politologiya/.

26 \Wolfgang Lipp, Schelsky, Helmut, in: Wilhelm Bernsdorf / Horst Knospe, Internation. Vol. 2, Enke, Stuttgart.
1984.— P. 747.

21 Xy6enosa 3. @. [MonuTHueckas KoMMyHUKaus Teopus, o0pa3oBaHue, onbIT B 2 uactax Yacts 1. Mccnenosanue
Y TIPETI0/1a BA HUE MOJUTUYECKO KOMMYHHKaIMK YueOHoe nmocooue. — M.: Cankr — [lerepOypr, 2017. — C. 142.

28 Conosbes A.W. Tlonuronorus: [onurudeckas Teopus, MOJIUTHYECKHE TeXHOTOTHU. — M.: Acnekt Ipecc. 2001. —

C. 74.
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komponentlarga quyidagilar kiradi: davlatning rasmiy institutlari (ularning rahbarlari, shuningdek,
jamoatchilik bilan alogalar bo'yicha axborot bo'limlari vakili); davlat (milliy) ommaviy axborot
vositalari; korporativ tuzilmalar (partiyalar organlari, jamoat birlashmalari, professional siyosiy
reklama agentliklari va boshgalar); xorijiy ommaviy axborot vositalari.

Ularing o'zaro ta'siri asosan axborot bozorini tashkil giladi, bunda ularning har biri
hokimiyat sohasida o'z manfaatlariga erishishga bo'ysunadigan o'z siyosiy strategiyalarini amalga
oshiradi. Siyosiy agentlar tomonidan o'z kontragentlari bilan ma'lumot olish va aloga o'rnatish
uchun go'llaniladigan bu xilma-xil texnika va usullarning barchasi asosan axborot makonida ikKki
turdagi harakatlarni ifodalashi mumkin: safarbarlik, shu jumladan tashviqot va jamoatchilik bilan
alogalar usullari bilan ifodalanadigan marketing, shuningdek, siyosiy reklama va PR.

Axborot orgali ta'sir gilishning ushbu usullari axborot makonida sub'ektlarning xatti-
harakatlarini turli rakursda tavsiflaydi. Shu jihatdan targ'ibot va tashvigot odamlar ustidan axborot
nazorati va ularning siyosiy harakatlariga gat'iy ijtimoiy yo'nalish berish usullaridir. Belgiyalik
olim G.Toveronning fikricha, tashvigot odamlarga tanlash imkoniyatini taklif gilmaydi, ularning
fikri, e'tigodi va xatti-harakatlarida muayyan o'zgarishlar yasaydi . Gebbelsning fikricha, tashvigot
ta'siri “ijtimoiy nazorat” vositasi bo'lib, bu odamlarni ishontirishni emas, balki tarafdorlarni jalb
etish va ularning harakatlarining bo'ysunishini gat'iy ta'minlashni anglatadi. Bunday axborot o0'zaro
ta'sirining sxemasi shunday: “kommunikator jo'natadi — qabul qiluvchi gabul qiladi”. Jamiyatni
xabardor gilishning bunday usullaridan bir tomonlama foydalanishning klassik misollarini
shaxsiylashtirish va ongini manipulyatsiya gilish yo'lini nazarda tutadi.

Asosan, hokimiyatga oid magsadlarini ijtimoiy qo'llab-quvvatlashni kengaytirishdan
manfaatdor bo'lgan biron bir davlat, biror siyosiy sub'ekt jamoatchilik fikriga ta'sir gilishning
tashvigot usullaridan foydalanmasdan gila olmaydi. Biroq axborot bozorida xatti-harakatlarning
ushbu shakllaridan foydalanish doimo axborot va aloga jarayonlarini sifat jihatidan o'zgartirish
xavfini keltirib chigaradi. Fugarolarning ongi va xulg-atvorini tizimli nazorat qilish istagi
ommaviy ongni doimiy ravishda manipulyatsiya gilish, noxolis nayranglar va aholini to'g'ridan-
to'g'ri aldash bilan uzviy bog'liq bo'lib, bu muqgarrar ravishda axborotni dezinformatsiya bilan
almashtirishga olib kelad.i.

Hokimiyat va jamoatchilik o'rtasidagi alogalarni yo'lga qo'yishda ham xuddi shunday sifat
o'zgarishlari yuz bermogda. Targ'ibot va tashvigot ko'pincha inson ongi uchun erkin ragobat
chegaralarini kesib o'tadi, uning mafkuraviy zabt etish usullarini unga oldindan dasturlashtirilgan
baholar va munosabatlarni majburan singdirish, uni ongsiz ravishda idrok etish va o'zlashtirish

uchun mo'ljallangan psixologik bosim usullari bilan almashtiriladi.
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Inson ongini zabt etishning bunday usullaridan fargli o'laroq, marketing strategiyalari
axborotga bo'lgan talab va taklif munosabatlariga muvofiq shakllantiriladi va sub'ekt uchun zarur
bo'lgan ma'lumotni o'z vaqtida va kerakli joyda uning ixtiyorida bo'lishini ta'minlashga garatiladi.
Ushbu mulogot marketing strategiyalari aqlni boshgarishga emas, balki ishontirishga garatilgan,
ular muayyan g'oyalar va xatti-harakatlar shakllarini to'g'ridan-to'g'ri belgilash o'rniga 0'yga soladi.
Axborotning ishonchliligi va hamkorlarga hurmat tobora ilig, samimiy munosabatlarni go'llab-
quvvatlash va kommunikatsiyaning ajralmas shartiga aylanib borayotgan ushbu strategiyalar,
birinchi navbatda, fikr-mulohazalarga, mulogotga, halol va o'zaro hurmatga asoslangan siyosiy
ishtirokchilarni xabardor gilishga garatilgan.

“Bugungi kunda dunyoning ko'plab mamlakatlari axborotlashgan jamiyatda yoki unga
o'tish davrida yashamogda. Mamlakatimizda axborotlashgan jamiyatga to'liq o'tish hamda
institutsionallashuv jarayoni va uning tarkibiy tuzilmalari ma'lum darajada past samarada
ishlayotganligi namoyon bo'ladiki, bu o'z navbatida innovatsion rivojlanishga to'siq bo'lib
golyapti. Institutsionallashuv jarayonlaridagi islohotlar va o'zgarishlarning murakkab
kechayotganligi islohotlardagi manfaatlar uyg'unligining hozircha to'la-tekis ta'minlanmaganligi
hamda zamon talablariga javob tarzida ularning amalga tatbig etilmaganligidan kelib
chigmoqda™?® , deyiladi. Axborot bozoridagi xatti-harakatlarning bunday yo'nalishi insonning
axborotga bo'lgan ehtiyojlarini va uning maxfiy ma'lumotlarini oldindan tushunish bilan uzviy
bog'lig bo'lib, u pirovardida uning siyosiy xulg-atvori yo'nalishini ongli ravishda tanlashga
garatilgan. Bunday usullar, asosan, demokratik an‘analari yaxshi rivojlangan mamlakatlarda yoki
masalan, muxolifat kuchlari hokimiyatga endigina kelgan, dastlab aholining ijtimoiy xulg-
atvorining ma'naviy rag'batlariga ko'prog tayanishga va ochigroq siyosat olib borishga majbur
bo'lgan mamlakatlarda go'llanilgan.

Siyosiy aloga vositalari, an'anaviy ravishda ijtimoiy-siyosiy tizimlar doirasida faoliyat
yurituvchi ma'lum tashkilot va muassasalar tushuniladi, ular orgali axborot almashish jarayoni
amalga oshiriladi. Ayrim tadgiqotchilar axborot almashishga hissa go'shadigan kommunikativ
harakatlar yoki vaziyatlar, guruhlar yoki shaxslar (to'g'ridan-to'g'ri yoki bilvosita, vositachilik yoki
zudlik bilan yoxud vaqt bo'yicha kengaytirilgan) vositalarni ham nazarda tutadilar.

Siyosiy aloga vositalari orasida axborot uzatishning norasmiy vositalari alohida o'rin tutadi.
So'nggi paytlarda ko'plab tadgigotchilar rasmiy ma'lumot manbalariga ishonchning pasayishini
gayd etdilar, bu esa shaxslararo mulogot darajasida paydo bo'ladigan xabarlarning ahamiyatini

oshirishga olib keld.i.

29 gcun E.T. Moaepausanus u o6mectso // Bonpocsl DxoHomuku. — 2007.— Ne 35. — C. 8.
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Rossiyalik olim Yuriy Irxinn aytganidek “Siyosiy aloga - bu hokimiyat uchun kurash yoki
uni amalga oshirish jarayonida axborot almashish orgali sub'ektlarning o'zaro ta'sirining semantik
jihati. Bu axborotni magsadli uzatish va tanlab olish bilan bog'liq bo'lib, ularsiz siyosiy
jarayonning harakatlanishi mumkin emas” 39, deyiladi.

Siyosiy kommunikatsiya — bu kelishuvga erishish uchun shaxslar va jamiyatning siyosiy
kuchlari o'rtasidagi, siyosiy mulogotning uzluksiz almashinuvi bo'lib, tadgigot natijalariga ko'ra,
siyosiy kommunikatsiya — siyosiy ma'lumotlarni uzatishning doimiy jarayonisifatida, siyosiy
tizimning turli elementlari, shuningdek, siyosiy va ijtimoiy tizimlar o'rtasida aylanadigan axborot
ko'rinishlari, usullari va shakllari hisoblanadi. Ciyosiy kommunikatsiya jamiyatdagi siyosatga
mutlago boshgacha ta'sir ko'rsatadigan, siyosiy sub'ektlarning rasmiy va norasmiy o'zaro ta'siri
jarayonida amalga oshiriladigan axborot almashinuvi jarayoni, deb ta'riflasak magsadga muvofiq
bo'ladi.

Jamiyat hayotida uning ichida shakllanayotgan siyosiy kommunikatsiya unda mavjud
siyosiy munosabatlar va kechayotgan siyosiy jarayonlarni tartibga solishga garatiladi. Bu faoliyat
siyosiy xarakterga ega bo'lgan sinflar, boshga ijtimoiy guruhlar, milliy jamoalarning siyosiy
manfaatlarini amalga oshirishga qaratilgan institutlar va tashkilotlarga tegishlidir.
Kommunikatsiyaning siyosiy jarayondagi ahamiyati ijtimoiy, mafkuraviy, axlogiy, diniy va
hokazo munosabatlarning umumiyligi ta'sirida rivojlanib, o'z navbatida, ularga juda muhim ta'sir
ko'rsatadi.

Siyosiy aloganing norasmiy vositalariga mish-mishlar, g'iybatlar, latifalar va graffititlar
kiradi. Bu manbalar, eng avvalo, siyosiy yetakchilar va siyosiy institutlar faoliyatiga salbiy
bahoning shakllanishiga ta'sir giladi.

Mashhur amerikalik siyosatshunos M. Edeleman “butun siyosiy hayot til yordamida
yaratilgan o0'ziga xos konstruktsiyadir”3? , deb hisoblaydi. Unda har bir muhim siyosiy fakt, har bir
siyosiy vogea tavsifi yoki siyosiy arbobga munosabat anig manbalarga asoslangan, siyosiy faoliyat
ishtirokchilari va kuzatuvchilarining g'oyaviy-psixologik xususiyatlariga garab taxlillarini o'z
ichiga oladi. Ya'ni siyosiy fakt turli odamlar tomonidan turlicha idrok etilishi mumkin, ammo bu
siyosiy sohada kommunikatsiyaning amaliy modellari uchun asos bo'la olmaydi.

Siyosiy kommunikatsiya turli yo'llar bilan, xususan, muayyan odamlar va jamoalarga

siyosiy xabarlar yuborish orgali amalga oshiriladi. Xabarlar ularga nisbatan jamoatchilikning

30 Ppxun, 10. B. Ioauronorus: yueonuk / [0. B. Upxun, B. JI. 30108, JI. B. 30ToBa. — M.: IOpuct. 2002. — C. 511.
31 Graffiti — san'at yokivandalizm? Torma'noda graffitiko‘cha san'atiningmuhim gismiga aylangan submadaniy
hodisadiR.Bu oz ismingizni yoki jamoangiznominiiloji boricha ko‘proqjoyga yozishga asoslangan."Bo‘lak" (ish)
deb ataladigan joy ganchalik xavflibo‘lsa, uning aylanishishunchalik katta bo‘ladi.
/IGoogle.com/search?q=graffiti+vikipediya &oq=graffiti+ vikipediya&gs .

32 3nenpmMan M. KaTeropusanus, Bocrpusrye u noautrka. U.1 // Tlonutuueckas nuarsuctuka. 2016. Ne 58. — C.
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gizigishini uyg'otadigan faktlar bayoni yoki vogea-hodisalar mazmunini tushuntirish sifatida
ko'rinishi mumkin. Siyosiy aloga asosan vertikal pastga garab aloga sifatida amalga oshiriladi.
Xabarlarning tashabbuskori (kommunikator), qoida tarigasida, rahbar yoki siyosiy tashkilotdir.

Aloga sub'ekti axborotni shakllantirish va targatish mexanizmiga ega.
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